Odpowiedzi do zapytania dotyczacego opracowania i wdrozenia Systemu Zarzadzania
Bezpieczenstwem Informacji zgodna ISO/IEC 27001 w Urzedzie Miejskim w Pasleku

Pytanie 1
W jakim obszarze w ramach wdrozZenia maja zosta¢ spelnione zalozenia normy ISO 10019?

Zatozenia normy ISO 10019 uznaje si¢ za spelnione, jezeli oferent wykaze spelnienie normy w
zakresie: wiedzy 1 umiejetnosci dla zarzgdzania jakoscig, do§wiadczenia zawodowego oraz speinia
wszystkie cechy jakimi powinien odznacza¢ si¢ konsultant wymienione w normie ISO.

Pytanie 2

Czy termin 72 dwoch godzin kwarantanny dla ofert zostal uwzgledniony w dacie skladania
ofert, tzn. czy dokumenty musza wplyna¢ na 72 dwie godziny przed 10 czerwca, czy moga
zosta¢ dostarczone do tego dnia?

Termin sktadania ofert uptywa 10.06.2020 r 1 do tego terminu oferty na zapytanie musza
wptyna¢ do Urzedu Miejskiego w Pasteku.

Od dnia 01.06.2020 obowigzuje w Urzedzie Miejskim w Pasteku 48 godzinna kwarantanna
na dokumenty. Majac na uwadze powyzsze Zamawiajacy postanowit, iz otwarcie ofert nastapi
12.06.2020 r o godzinie 10:15 w Sali Rycerskiej Urzedu Miejskiego w Pasteku.

Pytanie 3
Czy Zmawiajacy ma juz okreslony termin certyfikacji oraz wybrang jednostke certyfikujaca?
Jesli tak, w jakiej jednostce Zamawiajacy zamierza przejS¢ certyfikacje?

Zamawiajacy nie ma okre§lonego terminu certyfikacji oraz wybranej jednostki certyfikujace;.

Pytanie 4

Czy Zamawiajacy ma juz wdrozony lub certyfikowany jakikolwiek system zarzadzania?
Zamawiajacy w chwili obecnej nie ma wdrozonego systemu zarzadzania jakos$cia.

Pytanie 5
Czy Zamawiajacy przeprowadzil analize luki zgodnos$ci z norma ISO 27001? Czy
Zamawiajacy dysponuje raportem niezgodnosci?

Nie. Zamawiajacy nie dysponuje raportami i analizami dotyczacymi zgodnosci normg ISO 27001.

Pytanie 6
Na jakiej podstawie zostala okreslona lista dokumentow do przygotowania?
Lista dokumentoéw zostata okre$lona na podstawie analizy i konsultacji pracownikoéw

zamawiajacego. Jednoczes$nie lista dokumentow moze ulec zmianie zgodnie z punktem m15 po
uzgodnieniu z Wykonawca zamdwienia.

Pytanie 7

Prosimy o okreS$lenie struktury organizacyjnej Zamawiajacego oraz podanie ilo$¢
pracownikow w poszczegolnych departamentach.

Struktura organizacyjna Urzg¢du zostata opublikowana na stronie Biuletynu Informacji Publicznej
bip.paslek.pl w zaktadce Struktura organizacyjna



Pytanie 8

Czy w ramach identyfikacji aktywow, Wykonawca ma przygotowac jedynie wzor rejestru
aktywow informacyjnych, a inwentaryzacja bedzie prowadzona przez pracownikow
Zamawiajacego, czy Wykonawca ma przeprowadzi¢ rowniez inwentaryzacje¢?

W ramach identyfikacji aktywow ( zgodnie z opisem przedmiotu zamowienia) wykonawca dokona
identyfikacji aktywdw informacyjnych i przeprowadzi inwentaryzacje.
Pytanie 9

Jaka jest ilos¢ adresow IP zewnetrznych i wewnetrznych? Jaka jest ilos¢ VLAN, serwerow
(fizycznych i wirtualnych), ilo$§¢ komputerow, urzadzen sieciowych i jakie systemy operacyjne
s3 wykorzystywane?

[lo$¢ adresow ip wew. - ok 150
Ilo$¢ adresoéw ip zew. - 5
[lo$¢ komputerow, serwerow o urzadzen sieciowych — ok 140 szt.

Bardziej szczegotowe informacje dotyczace wyposazenia 1 konfiguracji sieci komputerowych, ze
wzgledoéw bezpieczenstwa, zostang podane tylko dla wykonawcy przedmiotu zamowienia.

Pytanie 10
Czy u Zamawiajacego funkcjonuje jakakolwiek metodyka zarzadzania ryzykiem? Jesli tak,
czy ma by¢ wykorzystana w trakcie projektu, czy ma zosta¢ opracowana nowa metodyka?

Do wykorzystania w projekcie ma zosta¢ opracowana nowa metodyka zarzadzania ryzykiem.

Pytanie 11
Czy szkolenia maja by¢ akredytowane? Co Zamawiajacy rozumie jako ,,Swiadectwo”?

Szkolenia dla pracownikow Zamawiajacego nie musza by¢ akredytowane. Po szkoleniu
Zamawiajacy wymaga wydanie certyfikatu lub zaswiadczenia o ukonczeniu szkolenia.

Natomiast dla koordynatora bezpieczenstwa i audytora bezpieczenstwa szkolenie ma by¢
akredytowane.

Pytanie 12

Prosze o przekazanie wskazanych formularzy w postaci edytowalne;j.
Formularze w postaci edytowalnej zostaly umieszczone w Biuletynie Informacji Publicznej

Pytanie 13

Uprzejmie prosimy o mozliwos¢ elektronicznego ztozenia oferty i wskazanie drogi ztozenia oferty
w postaci elektronicznej (np. adres email, adres portalu

zakupowego). Oferta bedzie podpisana podpisem kwalifikowanym. Dla zachowania poufnos$ci oraz
konkurencyjno$ci w postepowaniu, zostanie zaszyfrowana, a hasto do pliku zostanie Panstwu
dostarczone po terminie sktadania ofert, a przed terminem ich otwarcia, tj. 10 czerwca po godzinie
10:00, a przed godzing 10:15.



Jesli Zamawiajacy nie wyraza zgodny na przekazanie oferty w formie elektronicznej, prosimy
0 wydluzenie terminu skladania ofert do 12 czerwca 2020 r. do godziny 12:00, dzi¢ki czemu
mozliwe bedzie zachowania okresu kwarantanny dokumentow.

Zamawiajacy nie dopuszcza wydhuzenia terminu. W zwigzku z kwarantanng zostat zmieniony tylko
termin otwarcia ofert (szerzej opisane w odpowiedzi na pytanie nr 2).



